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ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП 09 «Управление персоналом» 

 

1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Управление персоналом» разработана на 

основе Федерального государственного образовательного стандарта (далее — ФГОС) по 

специальности среднего профессионального образования (далее - СПО) СПО 43.02.11 « 

Гостиничный сервис» базовая подготовка. утвержденного Приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 07  мая  2014 года № 475. 

 

2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: 

Дисциплина «Управление персоналом» входит в состав вариативной части  

общепрофессиональных дисциплин профессионального учебного цикла. 

 

3. Цели и задачи учебной дисциплины — требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

-создавать благоприятный психологический климат в коллективе; 

-эффективно управлять трудовыми ресурсами; 

знать: 

-содержание кадрового, информационного, технического и правового обеспечения 

системы управления персоналом; 

-организационную структуру службы управления персоналом; 

-общие принципы управления персоналом; 

-принципы организации кадровой работы; 

-психологические аспекты управления, способы разрешения конфликтных ситуаций в 

коллективе; 

В результате освоения учебной дисциплины «Управление персоналом»  обучающиеся 

должны овладеть следующими   компетенциями, включающими в себя способность: 

В результате изучения дисциплины специалист должен овладеть следующими 

компетенциями: 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 



 ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и технического 

персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги размещения, 

дополнительных услуг, уборке номеров и служебных помещений. 

 

4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающихся - 60 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 40 часов; 

самостоятельной работы обучающегося – 20 часов 

 

 


